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Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego
Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga odbieranie zwtok oséb zmartych, ich transportu do chtodni
Zaktadu Pogrzebowego, przechowywania oraz wydania zwtok rodzinie, osobom bliskim zmartego
lub uprawnionym do pochéwku.
W szczegdlnosci obowigzki Wykonawcy polegajg na wykonywaniu czynnosci w zakresie
postepowania ze zwtokami oséb zmartych okreslonych w art. 28 ust 1 pkt 2 ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 991 z pdin. zm.) oraz
Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 10 kwietnia 2012 r. w sprawie sposobu postepowania
podmiotu leczniczego wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg w rodzaju stacjonarne i catodobowe
Swiadczenia zdrowotne ze zwtokami pacjenta w przypadku $mierci pacjenta (Dz.U. z 2012 poz.
420).
Wykonawca zobowigzany jest do odbierania zwtok oséb zmartych w komdrkach organizacyjnych
SPZZ0OZ w Pruszkowie, ich transportu do chtodni Wykonawcy, przechowywania oraz wydania zwtok
rodzinie, osobom bliskim zmartego lub uprawnionym do pochéwku, przewozu do podmiotu
leczniczego wykonujgcego sekcje zwtok i z powrotem.
Wykonawca powinien posiadac infrastrukture oraz pozwolenia do przewozu i przechowywania
zwiok zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 27 grudnia 2007r. w sprawie wydawania
pozwolen i zaswiadczen na przewoz zwtok i szczatkow ludzkich (Dz.U. z 2007 nr 249, poz. 1866 z
pozn. zm.) oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 23 marca 2011r. w sprawie sposobu
przechowywania zwtok i szczgtkéw (Dz.U. z 2011 r. nr 75 poz.405).
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca posiadat przy najmniej jedng placéwke (Chtodnie Zaktadu
Pogrzebowego) na terenie powiatu, dla ktérego przeprowadzane jest niniejsze postepowanie.
Wykonawca zobowigzany jest do odbioru zwiok z wyznaczonego miejsca szpitala, Zaktadu
Opiekunczo Leczniczego po uptywie 2 godzin od czasu zgonu.
Zamawiajgcy telefonicznie informuje Wykonawce o zgonie pacjenta, a Wykonawca w ciggu 2
godzin od zgtoszenia zobowigzuje sie do przewiezienia zwtok osoby zmartej wiasnym
specjalistycznym transportem do swojej chtodni i przechowywania do czasu odebrania zwiok przez
rodzine/osoby bliskiej zmartego lub uprawnionym do pochéwku.
Zwtoki zmartego przekazywane sg do chtodni na podstawie Skierowania zwtok do chtodni.
Odbidér zwtok zmartego z Oddziatu Wykonawca potwierdza Skierowaniu zwtok do chtodni.
Oryginat otrzymuje Wykonawca, zas$ duplikat pozostaje w historii choroby zmartego pacjenta. (
Wykonawca jest zobowigzany do przechowywania zwtok w chtodni dtuzej niz 72 godziny, chyba,
ze:
a) zwtoki nie mogg by¢ wczesniej odebrane przez osoby uprawnione do pochowania osoby
zmartej, o ktérych mowa w art. 10 ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu
zmartych (t.j. Dz. U. 2 2020 . poz. 1947 z péin. zm.)
b) w zwigzku ze zgonem zostato wszczete dochodzenie lub Sledztwo, a prokurator nie zezwolit
na pochowanie zwtok,
c) przemawiajg za tym inne, niz wymienione powyzej wazne przyczyny, za zgodg lub na
whniosek osoby uprawnionej do pochowania osoby zmartej,
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d) w razie zgonu na chorobe zakazng zastosowanie maja przepisy Ministra Zdrowia z dnia 7
grudnia 2001 r. w sprawie postepowania ze zwtokami i szczatkami ludzkimi (t.j. Dz. U. z 2021
r. poz. 1910)
Zamawiajacy nie ponosi kosztéw przechowywania zwtok oséb zmartych w chtodni powyzej
72 godzin.
Wykonawca zobowigzany jest do powiadamiania Zamawiajgcego po uptywie 72 godzin o kazdym
przypadku nie zgtoszenia sie rodziny lub oséb bliskich upowaznionych do pochowku osoby zmartej
lub uprawnionym do pochdwku. W takich przypadkach dalsze przechowywanie zwtok w chtodni
Wykonawcy odbywac sie bedzie na koszt Zamawiajgcego refundowany przez osoby badz instytucje
dokonujgce pochowku.
Wykonawca zobowigzuje sie do transportu zwtok oséb zmartych w razie koniecznosci wykonania
sekcji do podmiotu leczniczego wykonujgcego sekcje zwtok wskazanego przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego powiadomienia Wykonawcy o planowanej sekgji.
Zwtoki przewidziane do sekcji nie moga by¢ wydane rodzinie /osobom bliskim osoby zmarte;.
Po przeprowadzonej sekcji Wykonawca zobowigzuje sie do przetransportowania zwtok do wtasne;j
chtodni, chyba Zze rodzina zmartego wskaze inny Zaktad Pogrzebowy.
Przechowywanie w chtodni zwtok oséb zmartych ponad 48 godzin odbywa sie na koszt rodziny, a
w przypadku zwtok, ktére po uptywie 48 godzin majg by¢ poddane sekc;ji - na koszt Szpitala do dnia
wykonania sekcji.
Wykonawca zobowigzuje sie do powiadomienia rodziny zmartego o miejscu przechowywania i
wydania zwtok oraz do przekazania wraz z kartg zgonu informacji o miejscu przechowywania zwtok,
a w przypadku planowanej sekcji o przewidywanym terminie wydania zwtok.
Rodzina zmartego nie ponosi zadnych kosztéw zwigzanych z transportem zwtok ze Szpitala do
Zaktadu Pogrzebowego, przechowywaniem zwtok przez 48 godzin i ich wydaniem.
Rodzina lub osoba uprawniona do pochéwku ma swobodny wybdr firmy Swiadczacej ustugi
pogrzebowe, za ktére to czynnosci koszty ponosi rodzina lub osoba uprawniona do pochéwku.
Wykonaweca zapewni dostep osdb bliskich do zmartego pacjenta do czasu wykonywania czynnosci
stanowigcych przygotowanie zwtok osoby zmartej do pochowania jest dozwolone w godzinach
ustalonych przez wykonujgcego i nieodptatne.
Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego wydania, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i
dokumentacjg, zwtok pacjentdw osobie uprawnionej do pochéwku w stanie zapewniajacym
zachowanie godnosci naleznej osobie zmartej.
Wykonawca wydaje zwioki osobie uprawnionej do pochdwku, ktéra przedstawi karte zgonu oraz
karte wydania ciata z chfodni.
Zasady transportu, przechowywania oraz wydawania zwiok osoby zmartej dotyczg réowniez
zmartych noworodkdéw, dzieci martwo urodzonych i ptoddéw, o ile matka dziecka lub jego rodzice
nie podejma na pismie innej decyzji co do pochowku.
Wykonawca gwarantuje profesjonalng obstuge zapewniajgcg poszanowanie zwtok oséb zmartych
oraz nalezyte wykonanie ustugi.
Wykonawca zapewnia na swoj koszt i we wtasnym zakresie srodki transportu zwtok, oraz inne
niezbedne wyposazenie zapewniajgce prawidtowg realizacje zamdwienia (sprzet, narzedzia,
materiaty higieniczno-opatrunkowe, preparaty myjaco-dezynfekcyjne i dezynfekcyjne do
powierzchniiragk ).
Wykonawca zapewnia swoim pracownikom odpowiednig odziez roboczg w tym $rodki ochrony
indywidualnej przewidziane przepisami w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, stuzgce do
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postepowania ze zwiokami osdéb zmartych (m.in. rekawice, okulary ochronne, fartuchy
jednorazowe).
Wykonawca zobowigzany jest do:
a) przestrzegania tajemnicy stuzbowej, w tym zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
stanowigcych dane osobowe, dobra osobiste, tajemnice lekarska, o ktérych dowiedziat sie przy
wykonywaniu lub przy okazji wykonywania umowy.
b) godnego zachowania i postepowania ze zwtokami,
c) wykonywania zaméwienia w stosownej odziezy ochronnej,
d )posiadania catodobowego stacjonarnego telefonu kontaktowego.
Wykonywanie przedmiotu zamodwienia winno nastepowac¢ przy Scistym przestrzeganiu
obowigzujgcych przepiséw w tym przywotanych powyzej aktéw prawnych w sposéb zapewniajacy
godno$¢ osobie zmarte;j.
Wykonawca os$wiadcza, ze dysponuje wystarczajgcy ilosSciag miejsc w chtodni oraz
dysponuje specjalistycznymi pojazdami przeznaczonymi do przewozu zwtok.
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji medycznej oraz sprawozdawczosci
statystycznej obowigzujgcej w publicznych zaktadach opieki zdrowotnej oraz rejestru
przechowywanych i wydawanych zwtok.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli warunkow, w jakich realizowane jest zamdwienie.
Szacunkowa ilos¢ zgondw pacjentéw Zamawiajgcego ustalona do okresu 12 miesiecy wynosi
okoto:

e zgondw 333

e zgonow noworodka/ptodu 45

e sekcji zwtok 18

Okres realizacji umowy wynosi 12 miesiecy
Kryterium oceny ofert: 100% cena



